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Efekti1izazovi digitalizacije

Primena vrhunskih tehnologija B AN G u eI ENEEE el st Vle)

S A AT R AR ELCE RETIIFEIE Za mnoge je to razlog za optimizam, dok
drugi ukazuju na ozbiljne probleme. Smemo li da gledamo u buduénost kroz
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ruzicaste naocare?...

igitalizacija je ma-

sovni proces u koji

se ukljuduje sve vise
poslovnih operacija i aktiv-
nosti u liénom Zivotu. Koriste
se mogucnosti koje pruZaju
savremene digitalne tehnologije,
kao $to su: baze podataka, mo-
bilni servisi, drustvene mreZe,
ratunarstvo u oblaku, Big data,
otvoreni podaci, IoT, veStacka
inteligencija, blockchain, roboti-
ka, autonomna vozila, dronovi,
smart kuéni uredaji... Kako se
njihove primene odraZavaju na
poslovanje i li#ni Zivot ljudi i
kakvi su efekti i poruke?

Carobni prefiks e

U savremenim uslovima, kom-
panije obezbeduju opstanak
na trzisty, kao i dalji razvoj,
kroz digitalizaciju poslovanja.
Poslovni sistem obuhvata se

ta smart city. Optimizuju se
javni saobracaj, potronja vode
i elektri¢ne energije, pracenje
ekoloskog stanja... Digitaliza-
cija izaziva i velike promene u
obrazovanju. U Izvestaju Svet-
skog ekonomskog foruma kaze
se: ,Dana%nji osnovci bavice se
zanimanjima koja sada ne pos-
toje, a veéinu profesija zamenice
ma3ine i ve3tacka inteligencija“.
Pozivajuéi se na ove trendove,
premijerka Ana Brnabié izjavila
je da od septembra 2018. poéinje
nastava informatike u svim
razredima osnovnih $kola, te da
§kolama predstoji nabavka sav-
remene ICT infrastrukture,

U svakodnevnom Zivotu
sve je viSe uredaja i servisa koji
pomazu da se sve potrebe brZe i

efikasnije realizuju. Na raspola-

ganju su: eUprava, eBankarstvo,
eTrgovina, eZdravstvo, eObra-

preko IoT senzora, te poveziva-
nje oko 200 miliona pametnih
kuénih uredaja.

Generalna proba buducnosti
Digitalizacija ée u na¥ Zivot
unositi sve sadrZajnije i dina-
mi¢nije promene. Otvaraju se
mnogobrojna pitanja, kao 3to su
hoce li ve$tacka inteligencija u
dogledno vreme prevazici priro-

Ostvareni efekti ogledaju se u Sirenju poslovanja i osvajanju

novih trzista, QL e s il st [ C W BN te kreiranju

novih proizvoda i usluga

automatizacijom i integralnim
upravlja¢kim informacionim
sistemom. Sve repetitivne poslo-
ve preuzimaju roboti. Ostvare-
ni efekti ogledaju se u irenju
poslovanja i osvajanju novih
trzidta, porastu ekonomi¢nosti
poslovanja, te kreiranju no-
vih proizvoda i usluga. Ima i
nezeljenih efekata, kao 3to je
ukidanje nekih radnih mesta
zbog automatizacije i robotiza-
cije poslovanja, ali se najcesce
ti kadrovi angaZuju u okviru
§irenja poslovanja.
Digitalizacija se ogledaiu
razvoju servisa za upravljanje
gradom i obavljanju komunal-
nih usluga u okviru projeka-

zovanje... Ti servisi su u raznim
sredinama na razli¢itom nivou
razvoja, ali svuda napreduju i
biée sve prisutniji u svakodnev-
nom Zivotu gradana. Srbija se
svrstala u 10 najboljih u Evropi
u razvoju eUprave,

U domadinstvima se po-
javljuju smart frizideri, smart
ve§-masine, roboti usisivadi,
samohodni koferi, virtuelne
naodare... Pametni kuéni ure-
daji preko aplikacije na smart
telefonu obave3tavaju o stanju u
stanu i traZe odobrenje za akcije
koje im nisu ranije programira-
ne. Za 2020. godinu najavljuje
se uvodenje 5G mreZe, umreZa-
vanje oko 20 milijardi uredaja

dnu i $ta ¢e se onda dogoditi, da
li ée ljudi nastaviti da kompro-
mituju svoje li¢éne podatke, hoce
li nestati privatnost i moZe li se
efikasno obuzdati zloupotre-
ba li¢nih podataka, hoce li se
roboti samoreprodukovati i da
li ée jednog dana proceniti da
im je ¢ovek nepotreban, da li
¢e se u ljude ugradivati sve vie
veStackih uredaja (kiborzi) , te
da li ¢e se nastaviti s praksom
da se na osnovu analize velikih
podataka (3to sada &ini Face-
book), uti¢e na rezultate izbora i
donoSenje drustvenih odluka.
Na osnovu ovih i sliénih
pitanja traZi se odgovor, dali
¢e u buduénosti nauéno-tehno-
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logki razvoj ugroZavati opsta-
nak ¢oveka? Vedina eksperata
smatra da ée éovek racionalno
voditi i usmeravati nau¢no-te- |
hnoloski razvoj, pri éemu ée biti
mnogo izazova i kriza. Stavise,
smatra se da ¢e izazovi koje pos-
tavlja nauéno-tehnolo§ki razvoj |
podsticajno uticati i na intelek- |
tualni i psihofizi¢ki razvoj éove-
ka u pozitivnom smeru.

Na ove teme, nedavno je u
Domu omladine odrzan veoma -
posecen okrugli sto, na kome
se ipak sa optimizmom gledalo
na buduénost. Konstatovano je |
da prisutan strah od neZeljenih '
efekata i oseéaj neizvesnosti
zahtevaju da se nastave disku- |
sije o uticaju nau¢no-tehnolo-
gkog razvoja na na$u buduénost
i traga za efikasnijom ulogom
dr¥ave i civilnog drustva na i
usmeravanje razvoja i razvoj eti-
ke tehnologke civilizacije.

Svi smo u vecoj ili manjoj
meri utesnici u procesu digita-
lizacije. Delujmo u duhu svojih
odgovornosti - svakog dana
imamo prilike da se uverimo da
je sadadnji trenutak u stvari ge-
neralna proba buduénosti. |
Nikola Markovié je predsednik
Drustva za informatiku Srbije




